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ホテルプラザ神戸では、『SDGs: 持続可能な開発目標』環境保全の観点から
連泊中の客室清掃はご希望の場合のみとさせていただいております。

これにより節水・CO2 削減を実践いたします。
何卒お客様のご理解とご協力を願い申し上げます。

※衛生面の観点から 4泊目と以降 3日目ごとに必ずベッドリネン交換、室内・バスルーム
清掃を行います。（例：4泊目、7泊目）
※衛生面で問題がある場合は、ホテルの判断により交換・清掃を行う場合があります。
For hygienic purposes, a regular cleaning service will be performed onse in 3 days. 

From the perspective of environmental conservation in line with the Sustainable Development Goals (SDGs),
we only clean guest rooms during consecutive stays if requested. 

This will help us save water and reduce CO2 emissions. We appreciate your understanding and cooperation. 

タオル類、バスマット
ナイトウェア、スリッパをお届け

●連泊の客室清掃はご希望の方のみ行います。
Room cleaning during consecutive stays will only be done if requested.

客室の清掃をご希望の場合

IF you need us to clean your room, please hang on the Cleaning tag outside your door by 11:00 a.m. on the day.
※No extra charge.

当日午前 11 時までに、清掃札をドアにお貼りください。
※追加料金は発生いたしません。

●清掃札が無ければ、ドアノブに新しいタオル類、バスマット、ナイトウェア、スリッパを掛けさせていただきます。
If there is no Cleaning tag on the door, we will hang towels, bath mat, pajamas and slippers on the doorknob.


